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Lebenslauf
	
	
	Berufserfahrung

	05/2007 – 04/2012
	
	Mitarbeiter Marketing und Vertrieb 

	
	
	Musterfirma
industrielle Entsorgung von Explosivstoffen

· Mitwirkung bei der Erstellung von Marketingkonzepten und Marktanalysen 

· Bearbeitung und Kontrolle der kompletten Auftragsabwicklung 

· Kundenservice 
· Betriebsbeauftragter für das Qualitäts- und Umweltmanagement

	
	
	

	11/2005 – 04/2007
	
	Kundenbetreuer im Service-Innendienst

	
	
	Musterfirma
Geschäftseinheit Process Weighing & Control

· Abwicklung von Angeboten und Aufträgen im Bereich Ersatzteile im In- und Ausland

· Abwicklung des After-Sales-Geschäftes

· Betreuung der technischen Hotline für Endkunden, Sartorius-Töchter und interne Service-Techniker 

	
	
	

	10/1993 – 04/2004
	
	Servicesachbearbeiter/Qualitätsfachingenieur 

	
	
	Musterfirma
Produzent für Sonderblasformmaschinen

· Technische Klärung von Ersatzteilprojekten und Maschinenstillständen

· Beschwerdemanagement

· Durchsetzung des Qualitätsmanagements inkl. Überwachung der Lieferanten‑Produktqualität und Maschinenabnahme



	08/1987 – 12/1991
	
	Kontrollingenieur Bereich Qualitätswesen 

	 
	
	Musterfirma
· Erarbeitung und Weiterentwicklung industriezweigspezifischer Grundsatzmaterialien zur Qualitätsarbeit

· Einführung und Durchsetzung progressiver Qualitätssicherungstechniken 

· Controlling der Einhaltung der Qualitätssicherungsmaßnahmen in den DWA-Unternehmen



	08/1983 – 07/1987
	
	Gütekontrolleur im Qualitätswesen   

	 
	
	Musterfirma
· Zwischen- und Endkontrolle von Leiterplatten, Hochspannungskästen und Ölheizgeräten 

· Fehlersuche, Reparatur und Endkontrolle von fehlerbehafteten Baugruppen bzw. Geräten

· Statische Erhebung der Qualitätsmängel und Einleiten von Maßnahmen zur Mängelbeseitigung

	 
	
	

	05/1982 – 07/1983
	
	Elektromonteur 

	 
	
	Musterfirma
· Instandhaltung, Wartungs- & Überwachungsarbeiten von gebäudetechnischen Anlagen

	 
	
	

	06/1979 – 04/1982
	
	Spezialtechniker/Elektromonteur 

	 
	
	Musterfirma
· Fertigung, Installation und Reparatur von Schaltanlagen für Mittel- und Niederspannung

· Installation, Reparatur und Wartung von elektrischen Betriebs-, Produktions- und Sendeanlagen (Schalt- und Steueranlagen)



	 
	 
	Weiterbildung und Praktika

	01/2013 - 04/2013
	
	Praktikum Vertrieb, Musterfirma

	 
	
	

	06/2007 – 07/2007
	
	Weiterbildung zum Qualitätsbeauftragten, Musterfirma
Abschluss als Qualitätsbeauftragter

	 
	
	

	12/2004 – 02/2005
	
	SAP-R3-Ausbildung, Musterschule
Abschluss mit Zertifikat, Note 1 & 2

	 
	
	

	04/1993 – 08/1993
	
	Praktikum Qualitätsmanagement, Musterfirma

	 
	
	

	12/1992 – 08/1993
	
	Ausbildung Qualitätsfachingenieur, Musterinstitut
Abschluss als Qualitätsfachingenieur

DGQ-Zertifikat QUALITÄTSMANAGEMENT

	 
	
	

	01/1992 – 03/1992
	
	Praktikum Fremdsprachenkorrespondent in Englisch, 

Muster-Krankenhaus, Musterstadt

	 
	
	

	03/1991 – 03/1992
	
	Ausbildung Fremdsprachenkorrespondenten in Englisch, 

Musterfirma, Musterstadt

	 
	
	

	11/1976 – 08/1977

	
	Berufsvorbereitendes Praktikum Spezialtechniker, Musterfirma Musterstadt



	 
	
	Studium/Aus- & Schulbildung

	09/1982 – 07/1987
	
	Fernstudium Diplom- Ingenieur (FH)

Muster-Ingenieurschule für Maschinenbau und Elektrotechnik Abschluss Ingenieur für Elektroenergieanlagen, Note 2,4

	
	
	

	01/1994
	
	Anerkennung Diplom-Ingenieur (FH) durch Musterverwaltung

	 
	
	

	09/1977 – 06/1979
	
	Berufsausbildung als Elektromonteur, Musterfirma
Note: Gut

	 
	
	

	09/1966 – 10/1976
	
	Besuch der Oberschule in Musterstadt, Abschluss 10. Klasse (Note: 1,7)



	 
	
	Besondere Kenntnisse

	Sprachkenntnisse
	
	Englisch:
fließend in Wort und Schrift (auch technisch) 

Russisch:
Grundkenntnisse in Wort und Schrift

	
	
	

	EDV-Kenntnisse
	
	Betriebssystem Windows

MS Office, MS Access

PPS-Persoft

SAP-R3 (MM, FI, SD)



	Führerschein
	
	FS A1, BE, C1E, CE, ML



