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Zeugnisübersicht

Arbeitszeugnisse:

2000 – 2012
Musterfirma


„Empfangssekretärin/Sekretärin“

2000
Musterfirma


„Sekretärin“


1999
Musterfirma



„Empfangssekretärin/Sekretärin“

1989 – 1999
Musterfirma



„Empfangssekretärin“

Schul-/Weiterbildungszeugnisse:



2011
Musterakademie für Fernstudien


„Managementassistentin“

Zertifikate:

2013



Office 2010 für Umsteiger 
2010



Zeitmanagement 2010




Lerntechniken 

2002



Englischkurs, Musterakademie
1998



„Making It Right Programme“, Musterfirma
1997



MS Office „Excel“, Volkshochschule

1996



„Yes I can“, Musterfirma
1995



„Reklamation als positive Erfahrung“, Musterfirma

1994



„Telefonverhaltenstraining“ 

1993



„Kommunikation“, Msuterfirma
1992



„Positiver Umgang mit Hotelgästen“, Musterfirma
1991



Fortbildungskurs EDV „Erfolgreicher Telefonieren“, 

1989 – 1991


„Grundbaustein Englisch“, Musterakademie


