LEBENSLAUF

Alex Beispiel

Musterstral3e 12 - 12345 Musterstadt
[Telefon erganzen] - bewerbung@example.com

Fiuhrungsprofil

Teamleitung im technischen Service mit Schwerpunkt Einsatzplanung, Qualitatsstandards und
Mitarbeitendenentwicklung. Erfahrung in der Zusammenarbeit mit Vertrieb und Produktmanagement.

Fiuhrungserfahrung

01/2020 - heute | Teamleitung Technischer Service

Beispiel Technik GmbH, Musterstadt

« Fachliche und disziplinarische Leitung eines Teams von acht Mitarbeitenden.

* Planung von Serviceeinsatzen und Abstimmung der Prioritédten mit dem Vertrieb.

* Einfuihrung wochentlicher Fallbesprechungen und eines strukturierten Einarbeitungsplans.
09/2015 - 12/2019 | Projektkoordination Service

Muster Anlagenservice GmbH, Beispielstadt

« Koordination von Wartungsprojekten, Terminplanen und externen Dienstleistern.

« Ubernahme der fachlichen Einarbeitung neuer Servicekréfte.

Ausgewabhlter Fiihrungserfolg

Einarbeitung vereinheitlicht: Schulungsplan, Patenschaften und Checklisten gemeinsam mit dem Team
entwickelt und in den Regelbetrieb tberflhrt.
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Alex Beispiel - Lebenslauf

Weitere Erfahrung

10/2011 - 08/2015 | Serviceingenieur
Beispiel Systeme GmbH, Musterstadt
» Technische Kundenbetreuung, Inbetriebnahmen und Fehleranalyse.

Studium und Qualifikationen

10/2007 - 09/2011 | Bachelor of Engineering, Maschinenbau
Musterhochschule, Beispielstadt
2023 - Fuhrung und Gespréachsfiuhrung - Beispiel Akademie

Schwerpunkte

Fuhrung: Zielgesprache, Teamentwicklung, Einsatz- und Kapazitatsplanung.
Prozesse: Servicequalitat, Eskalationsmanagement, bereichslibergreifende Zusammenarbeit.

Werkzeuge: Excel-Auswertungen, ERP-Serviceprozesse, digitale Projektdokumentation.

Sprachen

Deutsch: Muttersprache - Englisch: C1, technische Projektabstimmungen.

Erganzende Angaben, optional

Mentoring flr Berufseinsteiger im regionalen Techniknetzwerk seit 2024.
Musterstadt, September 2026
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